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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh tingkat pendapatan wajib
pajak, sanksi perpajakan, dan pemutihan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak.
Variabel independen dalam penelitian ini adalah tingkat pendapatan, sanksi
perpajakan, dan pemutihan pajak, sedangkan variabel dependennya adalah
kepatuhan wajib pajak.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Data primer diperoleh
melalui penyebaran kuesioner. Populasi penelitian adalah Wajib Pajak yang
berdomisili di Kelurahan Kertajaya, Kota Surabaya. Proses pengambilan sampel
menggunakan metode purposive sampling, yaitu pemilihan sampel dengan
kriteria-kriteria yang telah ditentukan, dan menggunakan rumus Slovin untuk
menentukan banyaknya sampel. Berdasarkan perhitungan, didapatkan sampel
sebanyak 100 Responden. Data penelitian diambil selama bulan Juni 2025. Teknik
analisis data dilakukan dengan menggunakan Regresi linier Berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pendapatan terbukti
berpengaruh positif terhadap kepatuhan, yang berarti semakin tinggi tingkat
pendapatan maka semakin tinggi tingkat kepatuhan. Demikian pula, sanksi
perpajakan yang terbukti berpengaruh positif terhadap kepatuhan, yang berarti
semakin tegas sanksi yang diterapkan maka semakin tinggi tingkat kepatuhan.
Selain itu, kebijakan pemutihan pajak juga terbukti berpengaruh positif terhadap
kepatuhan, karena memberi kesempatan kepada wajib pajak untuk memperbaiki
kewajiban perpajakan tanpa terbebani sanksi yang berat.

Kata kunci: Pendapatan Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan, Pemutihan Pajak,
Kepatuhan Wajib Pajak
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ABSTRACT

This research examines the effect of taxpayers’ income level, tax sanction,
and tax whitening on taxpayers’ compliance. The independent variables were
income level, tax sanction, and tax whitening. Meanwhile, the dependent variable
was taxpayers’ compliance.

The research applies quantitatively. Moreover, the data were primary with
a questionnaire as the instrument in the data collection technique. The population
consists of taxpayers residing in Kelurahan Kertajaya, Surabaya. Furthermore, the
data collection technique used was purposive sampling, in which the sample was
based on the criteria given, using with Slovin formula. In line with that, 100
respondents as samples. Moreover, the data were taken in June 2025. The data
analysis technique used was multiple linear regression.

The result shows that the income level has proven to have a positive effect
on compliance. It means, the higher the income level is, the higher the compliance
level will be. Similarly, the tax sanction has proven to have a positive effect on
compliance. In other words, the higher the sanction is, the higher the compliance
level will be. Likewise, tax whitening policy has proven to have a positive effect on
compliance, as it gives taxpayers to set taxation liability without having high
sanction.
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