ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
lingkungan kerja, motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT
Berlian Jasa Terminal Indonesia.

Jenis penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Populasi dari
penelitian ini adalah karyawan PT. Berlian Jasa Terminal Indonesia yang ada pada
divisi Sumber Daya Manusia dengan jumlah 50 orang karyawan. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik pengambilan sampel jenuh.
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan penyebaran
kuesioner dengan skala likert. Teknik analisis.data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah analisis regresi linier berganda ‘dengan menggunakan SPSS (Statistic
Product and Service Solution) versi 26.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, lingkungan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT Berlian Jasa Terminal
Indonesia. Motivasi kerja berpengaruh-positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan PT Berlian Jasa Terminal Indonesia. Disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT Berlian Jasa Terminal Indonesia.
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ABSTRACT

This research determines and analyzes the effect of work environment, work
motivation, and work discipline on the employees ’performance at PT. Berlian Jasa
Terminal Indonesia.

The research applies quantitatively. Furthermore, the population consists
of 50 employees who work at PT. Berlian Jasa Terminal Indonesia which part of
the Human Resource division. The data collection technique used was saturated
sampling. Moreover, the instrument in the data collection technique was a
questionnaire with a Likert scale. The data analysis technique used was multiple
linear regression with SPSS (Statistical Product and.Service Solutions) 26.

The result shows that the work environment has'a positive and significant
effect on the employees’ performance at PT. Berlian Jasa. Terminal Indonesia.
Likewise, work motivation has'a positive and significant effect on the employees’
performance at PT. Berlian Jasa Terminal Indonesia. Similarly, work discipline has
a positive and significant effect on the employees’performance at P1. Berlian Jasa
Terminal Indonesia.
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