
ABSTRACT 

 

The capability of the company to develop is depend on the capability of 

human resources in using the existing resources in the company to carry out tasks 

in directed framework for the development of the organization. 

The purpose of this research is to find out the influence of leadership, 

motivation, labor discipline, and communication on the performance of the 

employees. The data has been collected based on the questionnaires which have 

been filled in by 83 respondents. The data analysis technique applies multiple 

linear regressions. 

It has been found from the result of the t test which has been carried out by 

using SPSS 20 version that leadership variable has significant influence to the 

performance of the employees by 2.330. Motivation has significant influence to 

the performance of the employees by 7.620. Labor discipline has significant 

influence to the performance of the employees by 3.212. Communication has 

significant influence to the performance of the employees by 5.002. Therefore, 

motivation has dominant influence to the performance of employees of Nurul 

Hayat Surabaya. So, the significant truth of the proposed hypothesis has been 

proven. 
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INTISARI 

 

 Kemampuan suatu perusahaan untuk berkembang sangat 

bergantung pada kemampuan sumber daya manusia dalam memanfaatkan 

sumber daya yang ada di perusahaan untuk melaksanakan tugas-tugas 

kerja dalam kerangka kerja yang terarah untuk pengembangan organisasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, dan komunikasi pada kinerja 

karyawan. Data penelitian diambil berdasarkan kuesioner yang diisi oleh 

responden yang berjumlah 83 orang. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah regresi linier berganda.  

Hasil penelitian uji t dengan menggunakan software spss versi 20 

diketahui bahwa variabel kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan sebesar 2.330. Motivasi  berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan sebesar 7.602. Disiplin kerja  berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan sebesar 3.212. Komunikasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan sebesar 5.002. Dengan 

demikian maka motivasi mempunyai pengaruh dominan terhadap kinerja 

karyawan di Nurul Hayat Surabaya. Sehingga hipotesa yang dikemukakan 

terbukti signifikan kebenarannya. 

 

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja, Komunikasi dan 

Kinerja Karyawan 

 

  

 


