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ABSTRAK 

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan negara yang dipergunakan 

sebagai dana pembangunan nasional yang berguna untuk mewujudkan 

kesejahteraan seluruh masyarakat di Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk 

menguji dan membuktikan pengaruh kesadaran, pemahaman, dan kepatuhan wajib 

pajak terhadap penerimaan pajak pada KPP Pratama Surabaya Rungkut. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi penelitian adalah 

seluruh wajib pajak yang terdaftar di KPP Pratama Surabaya Rungkut. Proses 

pengambilan sampel menggunakan metode sampling insidental (incidental 

sampling) yaitu pemilihan sampel yang berdasarkan pada kebetulan bertemu 

dengan peneliti yang dapat digunakan sebagai sampel, bila dipandang orang yang 

kebetulan ditemui itu cocok sebagai sumber data, sehingga diperoleh 100 responden 

sebagai obyek penelitian. Teknik analisis data dilakukan dengan menggunakan 

Regresi Linear Berganda dengan bantuan program SPSS versi 27. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepatuhan wajib pajak berpengaruh 

negatif terhadap penerimaan pajak. Sedangkan kesadaran dan pemahaman wajib 

pajak berpengaruh positif terhadap penerimaan pajak.  
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ABTSRACT 

Tax is one of the state’s revenues which is used as the national 

development funds that is beneficial for making society in Indonesia become 

wealthy. Therefore, this research aimed to examine and proof the effect of 

awareness, understanding, and taxpayers’ compliance on tax revenue at 

KPP Pratama Rungkut, Surabaya. 

The research was quantitative. Moreover, the population was all 

taxpayers listed on the KPP Pratama Rungkut, Surabaya. The data 

collection technique used incidental sampling; in which the sample was 

taken accidentally and considered to suit the data samples. In line with that, 

there were 100 respondents as the sample. Furthermore, the data analysis 

technique used multiple linear regression with SPSS 27. 

The result showed that taxpayers’ compliance had a negative effect 

on tax revenue. On the other hand, both tax awareness and tax 

understanding had a positive effect on tax revenue. Likewise, awareness as 

well as taxpayers’ understanding had a positive effect on tax revenue. 
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