ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh persepsi
kemudahan, persepsi kemanfaatan, dan persepsi kepercayaan mengenai penerapan
e-Bupot Unifikasi terhadap tingkat kepatuhan pelaporan pajak penghasilan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini
menggunakan data primer yang diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner.
Responden yang memberikan persepsi sejumlah 75 orang yang terdiri dari manajer,
supervisor dan staff perpajakan dalam perusahaan yang termasuk dalam wajib pajak
badan di Jawa Timur. Sampel yang diperoleh di proses menggunakan model
analisis regresi linier berganda.

Hasil penpelitian menunjukkan ‘bahwa persepsi kemudahan dalam
penggunaan e-Bupot Unifikasi berpengaruh positif terhadap tingkat kepatuhan
pelaporan pajak-—penghasilan,~semakin—besar-pemahaman-wajib pajak badan
terhadap e-Bupot Unifikasi maka akan menciptakan kemudahan dalam penggunaan
aplikasi. Persepsi kemanfaatan berpengaruh pasitif terhadap penggunaan e-Bupot
Unifikasi, dapat dikatakan bahwa semakin banyak manfaat yang diperoleh akan
meningkatkan kepatuhan wajib pajak badan. ‘Persepsi kepercayaan berpengaruh
positif terhadap tingkat kepatuhan pelaporan pajak penghasilan. Maka disimpulkan
bahwa kepercayaan wajib pajak mengenai e-Bupot Unifikasi-semakin besar maka
dapat mempermudah kinerja dan pemahaman mengenai komponen pelaporan pajak
penghasilan.
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ABSTRACT

This research aimed to examine and analyze the effect of perception of ease,
benefit, and trust of the implementation of e-Bupot Unification on the compliance
of income tax reporting.

The research was quantitative. Moreover, the data were primary, which
were taken form questionnaires. The questionnaireswere distributed to the
respondents. In line with that, there were 75 samples taken which consisted of
manager, supervisor, and tax staff within ‘companies. The companies were
institution taxpayers in East Java province. Furthermore, the data analysis
technique used multiple linear regression.

The result concluded that perception of ease in the“implementation of e-
Bupot Unification had a positive effect on the.compliance of income tax reporting.
The bigger the understanding of institution taxpayers on e-Bupot Unification was,
the easier the implementation of the application.would be. Perception of benefit had
a positive effect on the implementation of e-Bupot Unification. It meant the more
benefit were taken was, the more compliance would occur in institutional taxpayers.
Perception of trust had a positive effect on the compliance of tax income reporting.
The bigger the trust of taxpayers on e-Bupot Unification was, the easier the
performance and understanding of the components in tax income reporting would
be.
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