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ABSTRAK 

 

 Perpajakan merupakan salah satu pemasukan terbesar yang diakomodir 

oleh negara. Pajak dapat diartikan sebagai iuran yang bersifat wajib atau dapat 

dipaksakan berdasarkan Undang-Undang. Pemerintah telah mengupayakan 

berbagai cara agar sistem pembayaran serta pelaporan pajak lebih mudah dan 

efektif. Maka penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui adanya 

pengaruh dari kesadaran pajak, pengetahuan pajak, sanksi pajak terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bermotor di masa pandemi Covid-19. 

 Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang mempersempit 

populasi dengan menghitung ukuran sampel dengan metode survei pengisian 

kuisioner dan dokumentasi pada Wajib Pajak dengan karakteristik responden 

sesuai jenis kelamin, usia, Pendidikan dan Pekerjaan. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : kesadaran wajib pajak 

kendaraan bermotor berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor; Pengetahuan wajib pajak kendaraan bermotor berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor; sanksi wajib pajak 

kendaraan bermotor berpengaruh positif terhahap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor. 
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ABSTRACT 

 

Tax is one of the biggest revenue accommodated by the state. Taxes can 

be interpreted as contributions that are mandatory or can be forced by law. The 

government has tried various ways to make the payment system and tax 

reporting easier and more effective. The research aimed to analyze and find out 

the effect of tax awareness, tax knowledge, and tax sanction on taxpayer 

obedience in motorcycle taxpayers during the Covid-19 pandemic. 

This research was quantitative and narrowed the population by 

calculating the sample size with the questionnaire filling survey method and 

documentation on the taxpayers with the respondent’s characteristics i.e., gender, 

age, educational background, and jobs. 

The research result showed that: taxpayer awareness of vehicle tax had a 

positive effect on the taxpayer awareness of vehicle tax; the knowledge of motor 

vehicle taxpayer had a positive effect on the motor vehicle taxpayer compliance; 

sanction of the motor vehicle taxpayer had a positive effect on the motor vehicle 

taxpayer compliance. 
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