ABSTRAK

Sumber Daya Manusia yang berpotensi dan berkualitas akan menjadi titik
utama kekuatan dalam perusahaan. Sumber daya manusia merupakan salah satu
elemen penting agar sebuah bisnis atau perusahaan dapat berjalan dengan baik.
Oleh karena itu, perusahaan perlu mengelola sumber daya manusia sebaik
mungkin agar dapat diperoleh kinerja karyawan yang optimal.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Knowledge Sharing
Terhadap Kinerja Karyawan Melalui Perilaku Inovasi (Studi pada Karyawan PT
PLN (Persero) Area Sidoarjo). Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian
kuantitatif. Populasi yang digunakan adalah karyawan PT PLN (Persero) Area
Sidoarjo berjumlah 52 karyawan; dengan-jumlah sampel yang diambil sebanyak
46 karyawan. Sumber data dalam penelitian. ini diperoleh dari data primer dengan
pengumpulan data _menggunakan kuesioner. Teknik analisa data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah ‘teknik PLS (Partial Least Square) dengan
menggunakan program software SmartPLS 3.0

Hasil penelitian ini-menujukkan bahwa knowledge sharing berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, knowledge sharing berpengaruh
positif dan signifikan terhadap perilaku inovasi, serta knowledge sharing terhadap
Kinerja Karyawan melalui Perilaku Inovasi berpengaruh positif dan signifikan
pada PT PLN (Persero) Area Sidoarjo.
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ABSTRACT

The human resources who have the potential and quality will be the main
point of strength in the company. Furthermore, human resources are one of the
important elements for a business or company to run well. Therefore, the company
requires good human resources management in order to obtain optimal employee
performance.

This research aimed to find owt the effect of knowledge sharing on the
employees’ performance through the innovation behavior (study at the employees
of PT. PLN (Persero) Sidoarjo area). Furthermore, this research was quantitative.
Meanwhile, the research population used 52 employees’ at PT. PLN (Persero)
Sidoarjo area with the number of samples was 46 employees. Furthermore, the
research data source was obtained from primary data by collecting data with
questionnaires. Moreoveiythe research data analysis technique used PLS technique
(Partial Least Square) with the'SmartPLS 3.0softwareprogram.

The research resultindicated that ‘knowledge sharing had a positive and
significant effeet on the employees ' performance, knowledge sharing had a positive
and significant effect on the innovation behavior, also the knowledge sharing on
the emplayees’ performance through-mnovation behavior had a positive and
significant effect at PT. PLN (Persero) Sidoaijo Area.
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