
i 
 

 
i 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, DISIPLIN KERJA, 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA CV GLOBALINDO KENCANA SAKTI 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

ALFIAN STEFFANO HARDY 

NPM : 18.1.02.11295 

 

 

Program Studi : Manajemen 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 

SURABAYA 

2022 

 

 

 



2 
 

 
 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, DISIPLIN KERJA, 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA CV GLOBALINDO KENCANA SAKTI 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

ALFIAN STEFFANO HARDY 

NPM : 18.1.02.11295 

 

 

Program Studi : Manajemen 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 

SURABAYA 

2022 

 

 

ii 



3 
 

 
 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, DISIPLIN KERJA, 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA CV GLOBALINDO KENCANA SAKTI 

 

 

 

 

Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen 

Program Studi : Manajemen 

Konsentrasi : Manajemen Sumber Daya Manusia 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan Oleh: 

Alfian Steffano Hardy 

NPM: 18.1.02.11295 

 

 

 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA 

STIESIA SURABAYA 

2022 

 

iii 



4 
 

 
 

  



5 
 

 
 

 

  



6 
 

 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 

A.  MAHASISWA 

Nama    : Alfian Steffano Hardy 

NPM    : 18.1.02.11295 

Program Studi   : Manajemen 

Tempat/Tanggal Lahir  : Surabaya, 26 Juni 1999 

Agama    : Kristen 

Jumlah Saudara/Anak ke  : 2/2 

Alamat Rumah   : Jalan Pucang Anom 5/3, Surabaya 

Status    : Belum Menikah 

B.  ORANG TUA 

Nama    : Maetty Herawati 

Alamat Rumah   : Jalan Pucang Anom 5/3, Surabaya 

Alamat Kantor/Telepon  : 081909009057 

Pekerjaan/Jabatan  : Ibu Rumah Tangga 

C.  RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. Tamat SD di SD Hang Tuah 10  Sidoarjo  tahun 2012 

2. Tamat SLTP di SMPN 1 Sedati  Sidoarjo tahun 2015 

3. Tamat SLTA di SMAN 10 Surabaya tahun 2018 

4. Pendidikan  Tinggi (PT) 

 

Nama PT Tempat Semester Tahun Keterangan 

 

STIESIA 

 

Surabaya 

 

I-VIII 

 

2018-2022 

Program Studi 

Strata I 

Manajemen 

D.  RIWAYAT PEKERJAAN 

Tahun Bekerja di Pangkat/Golongan Jabatan 

- - - - 

 

Dibuat dengan sebenarnya, 

 

Alfian Steffano Hardy 

 

vi 



7 
 

 
 

KATA PENGANTAR 
 

 Dengan memanjatkan puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang 

telah melimpahkan segala berkah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini dengan judul “PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, DISIPLIN 

KERJA, DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA CV GLOBALINDO KENCANA SAKTI”  

Penulisan skripsi ini disusun guna memenuhi persyaratan untuk 

menyelesaikan studi dan memperoleh gelar Sarjana Manajemen Jurusan 

Manajemen Sumber Daya Manusia di Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia 

(STIESIA) Surabaya. 

Penyelesaian Skripsi ini tidak lepas dari bantuan, bimbingan, dorongan, dan 

doa restu dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis 

mengucapkan rasa hormat dan terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada : 

1. Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan berkah-Nya sehingga skripsi 

ini dapat terselesaikan. 

2. Dr. Nur Fadjrih Asyik, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Ketua Sekolah Tinggi 

Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya. 

3. Dr. Suwitho, M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen Sekolah Tinggi 

Ilmu ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya. 

4. Dra. Ec Sasi Agustin M.M. selaku dosen wali dan dosen pembimbing yang 

telah memberikan arahan, dorongan kepada penulis dan dengan sabar 

memberikan bimbingan dalam penyusunan skripsi ini hingga selesai.. 

5. Bapak dan Ibu dosen serta seluruh staff Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Indonesia (STIESIA) Surabaya yang telah memberikan bekal ilmu 

pengetahuan dan arahan kepada penulis selama menjalankan studi. 

6. Seluruh karyawan CV Globalindo Kencana Sakti yang telah bersedia 

berpartisipasi dan memberikan bantuan sebagai responden dalam penulisan 

skripsi ini. 

 

vii 



8 
 

 
 

7. Semua keluarga Khususnya Papa, Mama, kakak monic dan kak david yang 

selama ini selalu memberikan dorongan support, do’a dan memberikan 

bantuan kepada saya dalam menempuh pendidikan sampai sekarang. 

8. Seluruh teman-teman saya tercinta Agung Prabowo, Lissa Anggraini, 

Archangela Olivia, Debora Natasya, Priska Gabriella dan teman-teman 

tongkrongan yang selalu memberikan dukungan, bantuan, do’a, semangat, 

motivasi dan selalu menghibur dalam penyelesaian penelitian perkuliahan 

selama ini. 

9. Seluruh teman-teman tercinta yang bersama-sama berjuang dalam 

penyelesaian perkuliahan selama ini serta yang telah memberikan dukungan 

serta doa pada saya dalam penyelesaian penelitian ini. 

10. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah turut andil 

dalam kelancaran penyusunan skripsi ini. 

Dalam penyusunan ini, penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini 

masih jauh dari kata sempurna dan terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, 

penulis mengharapkan kerendahan hati pembaca untuk memberikan kritik dan 

saran untuk kesempurnaan skripsi ini. Semoga skripsi ini memberikan wawasan 

dan pengetahuan bagi para pembaca. 

 

 

Surabaya, 15 Oktober 2022 

 

 

 

Alfian Steffano Hardy 

 

 

 

 

 

 

viii 



9 
 

 
 

DAFTAR ISI 

 

 HALAMAN SAMPUL LUAR SKRIPSI ....................................................  i 

HALAMAN SAMPUL DALAM SKRIPSI ..................................................  ii 

HALAMAN JUDUL SKRIPSI .....................................................................  iii 

HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI ............................................  iv 

HALAMAN PERNYATAAN ........................................................................  v 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ......................................................................  vi 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  vii 

DAFTAR ISI ...................................................................................................  ix 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................  xii 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  xiii 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................  xiv 

ABSTRAK ......................................................................................................  xv 

ABSTRACT ....................................................................................................  xvi 

BAB 1 .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN ................................................. Error! Bookmark not defined. 

1.1  Latar Belakang Masalah ........................... Error! Bookmark not defined. 

1.2  Rumusan Masalah ..................................... Error! Bookmark not defined. 

1.3  Tujuan Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

1.4  Manfaat Penelitian .................................... Error! Bookmark not defined. 

1.5  Ruang Lingkup Penelitian ........................ Error! Bookmark not defined. 

BAB 2 .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

TINJAUAN TEORITIS DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS ........... Error! 

Bookmark not defined. 

2.1 Tinjauan Teoritis ........................................ Error! Bookmark not defined. 

2.1.1  Gaya Kepemimpinan .......................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.2 Disiplin Kerja ........................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.3 Motivasi Kerja ......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.4. Kinerja Karyawan .................................. Error! Bookmark not defined. 

2.2 Penelitian Terdahulu .................................. Error! Bookmark not defined. 

2.3 Kerangka Konseptual ................................ Error! Bookmark not defined. 

 



10 
 

 
 

2.3.1 Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan

 ........................................................................ Error! Bookmark not defined. 

2.3.2 Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan .......... Error! 

Bookmark not defined. 

2.3.3 Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ......... Error! 

Bookmark not defined. 

BAB 3 .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

METODE PENELITIAN .................................... Error! Bookmark not defined. 

3.1 Jenis Penelitian dan Gambaran dari (Objek) Penelitian ................ Error! 

Bookmark not defined. 

3.1.1 Jenis Penelitian ..................................... Error! Bookmark not defined. 

3.1.2 Gambaran dari Populasi (Objek) Penelitian .. Error! Bookmark not 

defined. 

3.2 Teknik Pengambilan Sampel ..................... Error! Bookmark not defined. 

3.3 Teknik Pengumpulan Data ........................ Error! Bookmark not defined. 

3.3.1 Jenis Data.............................................. Error! Bookmark not defined. 

3.3.2 Metode Pengumpulan Data (Sumber Data) .... Error! Bookmark not 

defined. 

3.4 Definisi Operasional Variabel ................... Error! Bookmark not defined. 

3.4.1 Variabel Penelitian .............................. Error! Bookmark not defined. 

3.4.2 Definisi Operasional Variabel............. Error! Bookmark not defined. 

3.5 Desain Kuesioner ........................................ Error! Bookmark not defined. 

3.6 Uji Instrumen .............................................. Error! Bookmark not defined. 

3.7 Teknik Analisis Data .................................. Error! Bookmark not defined. 

3.7.1 Analisis Statistik Deskriptif ................ Error! Bookmark not defined. 

3.7.2 Analisis Statistik Inferensial ............... Error! Bookmark not defined. 

BAB 4 .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .. Error! Bookmark not defined. 

4.1 Hasil Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian .. Error! Bookmark not defined. 

4.1.2 Uji Instrumen Data .............................. Error! Bookmark not defined. 

4.1.3 Hasil Penelitian secara Statistik Deskriptif ..... Error! Bookmark not 

defined. 

 

ix 



11 
 

 
 

4.1.4 Hasil Penelitian secara Statistik Inferensial .... Error! Bookmark not 

defined. 

4.2 Pembahasan ................................................ Error! Bookmark not defined. 

4.2.1 Gaya Kepemimpinan Berpengaruh Positif dan Tidak Signifikan 

Terhadap Kinerja Karyawan ...................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.2 Disiplin Kerja Berpengaruh Positif dan Tidak Signifikan Terhadap 

Kinerja Karyawan ........................................ Error! Bookmark not defined. 

4.2.3 Motivasi Kerja Berpengaruh Positif dan Signifikan Terhadap 

Kinerja Karyawan ........................................ Error! Bookmark not defined. 

BAB 5 .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENUTUP ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

5.1 Kesimpulan ................................................. Error! Bookmark not defined. 

5.2 Saran ............................................................ Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ........................................... Error! Bookmark not defined. 

JADWAL PENELITIAN .................................... Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN .......................................................... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

x 



12 
 

 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1 Penelitian Terdahulu  .......................................................................  29 

Tabel 2 Desan Kuesioner ..............................................................................  42 

Tabel 3 Persamaan Regresi Linier Berganda ...............................................  64 

Tabel 4 Uji Asumsi Klasik  ..........................................................................  66 

Tabel 5 Uji Multikolinieritas  ..............................................................  66 

Tabel 6 Uji Heteroskedastisitas  ..........................................................  67 

Tabel 7 Uji Kelayakan Model  ............................................................  68 

Tabel 8 Uji Koefisien Determinasi (R2) ..............................................  69 

Tabel 9 Uji Parsial ..............................................................................  69 

 

xii 



13 
 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar Halaman  

Gambar 1 Rerangka Konseptual  ...................................................................  32 

Gambar 2 Logo CV Globalndo Kencana Sakti  .............................................  51 

Gambar 3 Struktur Organisasi  CV Globalndo Kencana Sakti ......................  53 

 

xiii 



14 
 

 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran         Halaman  

 

1. Kuesioner  ................................................................................................. 81 

2. Tabulasi Data Penelitian ........................................................................... 85 

3. Hasil Karakteristik Responden.................................................................. 93 

4. Hasil Uji Validitas dan Hasil Reliabilitas ................................................. 95 

5. Hasil Persamaan Regresi Linier Berganda ............................................... 102 

6. Hasil Uji Asumsi Klasik ........................................................................... 103 

7. Hasil Uji Simultan ..................................................................................... 105 

8. Hasil Uji Determinasi (R
2
) ........................................................................ 106 

9. Hasil Uji Hipotesis .................................................................................... 107 

 

 

 


