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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Tarif Pajak, Sikap Wajib 

Pajak, Pemahaman Perpajakan, dan Sanksi terhadap kepatuhan wajib pajak bumi 

dan bangunan yang terdafatar di Kecamatan Sukolilo Surabaya. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif asosiatif dengan penyebaran 

kuesioner. Teknik pengambilan sampel yang digunakan ialah teknik accidental 

sampling, dengan jumlah pengambilan sampel sebanyak 100 responden. Data 

yang digunakan dalam penelitian ini ialah data primer yang diperoleh langsung 

dari para responden melalui kuesioner. Sedangkan metode analisis yang dipakai 

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda.  

Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menunjukan bahwa Sikap Wajib 

Pajak dan Pemahaman Perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib 

pajak bumi dan bangunan. Hal ini menunjukan bahwa semakin tinggi pemahaman 

mengenai perpajakan maka wajib pajak akan menunjukan sikap positif sehingga 

akan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Sedangkan Tarif dan Sanksi 

Perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan 

bangunan. Hal ini menunjukan bahwa tinggi rendahnya tarif dan sanksi yang 

ditetapkan tidak mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam hal melaksanakan 

kewajibannya yakni membayar pajak.  
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ABSTRACT 

 

This research aimed to examine the effect of the tax rate, personal tax 

behavior, tax understanding, and sanction on land and building tax compliance 

registered in Sukolilo District, Surabaya. 

This research used associative quantitative with questionnaire distributions. 

Furthermore, the sample collection used an accidental sampling technique with 100 

respodents. The research used primary data from the respondents through the 

questionnaire. Meanwhile, the research analysis used multiple linear regressions 

analysis. 

The research result indicated that taxpayers’ behavior and tax understanding 

had a positive effect on the taxpayers of land and building tax. It showed that the 

higher the tax understanding, the taxpayers would show a positive behavior which 

affected the taxpayers’ compliance. Meanwhile, rate and tax sanctions did not 

affect the land and building taxpayers’ compliance. Moreover, it indicated that the 

fluctuation of the rate and tax sanction did not affect the taxpayers’ compliance in 

fulfilling their obligation to pay tax. 
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