BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Perkembangan ekonomi pada zaman ini sangatlah pesat, persaingan di dunia
bisnis memberikan tuntutan untuk melakukan perolehan keuntungan atau
penjualan yang sesuai target di capai, terutama pada bagian Sistem Informasi
Akuntansi (SIA). Perusahaan adalah bentuk badan usaha yang menjalankan jenis
usahanya yang beragam secara terus menerus dan tetap dalam suatu wilayah
dengan tujuan mendapatkan laba atau keuntungan. Faktor utama perusahaan untuk
dapat bertahan dan terus berjalan, perusahaan harus melakukan penjualan, tanpa
penjualan perusahaan tersebut tidak akan mencapai tujuan dari terbentuknya
perusahaan tersebut. Penjualan dapat dilaksanakan secara tunai maupun kredit,
dan semua perusahaan selalu - berusaha untuk meningkatkan penjualan
perusahaannya, dengan meningkatnya penjualan akan meningkatkan pula
pendapatan perusahaan.

Penjualan kredit diberikan kepada konsumen yang memenuhi syarat yang
dipakai dalam perusahaan. Kredit yang diberikan oleh suatu perusahaan/lembaga
kredit didasari atas kepercayaan bahwa penerima kredit akan mengembalikan
pinjaman yang diterimanya sesuai dengan jangka waktu dan syarat-syarat yang
berlaku dan telah disetujui oleh kedua belah pihak. Dalam kegiatan penjualan
kredit juga memungkinkan perusahaan menambah volume penjualan, yakni
memberi kesempatan kepada para pembeli membelanjakan penghasilan yang akan

diterima mereka pada masa yang akan datang.



Menurut Mujahida (2016), penjualan kredit diberikan kepada konsumen
yang memenuhi syarat yang dipakai dalam perusahaan. Kredit yang diberikan
oleh suatu perusahaan/lembaga kredit didasari atas kepercayaan bahwa penerima
kredit akan mengembalikan pinjaman yang diterimanya sesuai dengan jangka
waktu dan syarat-syarat yang berlaku dan telah disetujui oleh kedua belah pihak.
Menurut Susanto (2018:11),saat ini perkembangan teknologi informasi sangat
maju dan hal ini sangat berpengaruh di dunia usaha. Dalam dunia usaha saat ini,
banyak perusahaan yang memulai memanfaatkan teknologi tersebut. Dengan
memanfaatkan teknologi, persaingan bisnis semakin ketat dan tentunya menjadi
motivasi bagi para pengusaha untuk meningkatkan hasil yang lebih efisien dan
efektif.

Sistem informasi akuntansi dibuat dengan tujuan untuk dapat mengontrol
atau mengendalikan aktivitas penjualan khususnya penjualan kredit. Aktivitas
utama perusaaan adalah melakukan penjualan barang dan jasa, karena penjualan
merupakan sumber utama pendapatan atau penerimaan perusahaan. Penjualan
kredit dilakukan perusahaan dengan cara mengirimkan barang sesuai dengan order
yang akan diterima dari pembeli dan untuk jangka waktu tertentu perusahaan
mempunyai tagihan kepada pembeli tersebut.

Dalam rangka usaha untukmemperbesar volume penjualannya banyak
perusahaan besar memberikan kebijaksanaan pemilikan barang secara kredit,
misalnya tenggang waktu pembayaran beberapa bulan atau dengan cara cicilan.

Penjualan angsuran pada dasarnya termasuk kategori penjualan kredit, dimana



sebagaian pembayaran akan diterima secara bertahap sesuai dengan perjanjian
yang telah disepakati oleh kedua belah pihak., menurut Aneta (2015:20).
1.2 Tujuan Studi Lapang

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan memahami sistem informasi
akuntansi penjualan secara kredit yang diterapkan pada PT. Daun Hijau Nusindo
serta dokumen dan prosedur yang terkait dalam sistem informasi akuntansi
penjualan tersebut.
1.3 Manfaat Studi Lapang

Penelitian ini dapat menambah informasi mengenai sistem akuntansi
penjualan kredit dan dapat menambah pengetahuan, akan meningkatkan mengenai
ketelitian serta kreatifitas setiap mahasiswa dalam menghadapi persaingan dunia
kerja di masa yang akan datang.
1.4 Ruang Lingkup Studi Lapang

Berdasarkan judul penelitian maka penulis membatasi dan memfokuskan
pembahasan pada sistem informasi akuntasi khususnya pada transaksi penjualan
kredit pada PT. Daun Hijau Nusindo.

1.5 Metode Pengumpulan Data

Pada saat melakukan pengumpulan data tersebut penulis menggunakan
beberapa metode, yaitu :
a.) Wawancara
Metode pengumpulan data dengan mengajukan beberapa pertanyaan

kepada khususnya pegawai akuntansi PT. Daun Hijau Nusindo.



b.) Observasi

Penulis akan melakukan pengamatan serta mengumpulkan data yang
terkait dengan terjun secara langsung dalam kegiatan penjualan kredit pada
PT. Daun Hijau Nusindo guna mendapatkan informasi dan gambaran yang
detail dan lebih nyata mengenai suatu kejadian.

1.6 Jadwal Studi Lapang
Jadwal studi lapang dengan metode wawancara dan observasi sebagai
berikut:

Tabel 1

Jadwal Studi Lapang

Waktu Pelaksanaan

No Kegiatan
Mei 2022 Juni 2022 Juli 2022

112|844 (1|2 |34 (1|2]3|4

1 | Persiapan Studi Lapang

a. Pengajuan Judul

b. Pengajuan Propaosal

¢. Permohonan ljin Studi
Lapang

2 | Tahap Pelaksanaan

a. Pengumpulan Data

b. Pengolahan Data

3 | Penyusunan Tugas Akhir




