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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi ini teknologi semakin berkembang membuat

lingkungan di dunia bisnis dihadapkan dengan persaingan yang semakin ketat.

Persaingan yang semakin ketat menuntut perusahaan harus mampu mengembangkan

berbagai strategi untuk meningkatkan pencapaian kinerja perusahaan, sehingga

perusahaan mampu bersaing dengan perusahaan lain. Strategi yang dikembangkan

oleh perusahaan salah satunya dalam efektivitas dan efisiensi sistem informasi

akuntansi. Menurut Steven A. Moscov yang dijelaskan Indrayati (2017:2) dalam

bukunya yang berjudul “Sistem Informasi Akuntansi (Teori dan Konsep Desain

SIA)” Sistem informasi akuntansi adalah suatu komponen organisasi yang

mengumpulkan, menggolongkan, mengolah, menganalisa, dan mengkomunikasikan

informasi keuangan yang relevan untuk pengambilan keputusan pihak luar (seperti

kantor pajak, kreditur, pemerintah) dan pihak dalam (manajer dan karyawan).

Menurut Mahatmyo Atyanto (2014:13) peran sistem informasi akuntansi dalam

menciptakan nilai yaitu meningkatkan efisiensi, meningkatkan keakuratan dan

kekinian (up-to-date) catatan perusahaan, meningkatkan kualitas produk dan jasa,

dan meningkatkan kualitas perencanaan (penyusunan anggaran) dan pengendalian.
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Setiap perusahaan baik perusahaan di bidang jasa, dagang dan manufaktur yang

menjalankan kegiatan usahanya harus melakukan pencatatan atas proses transaksi

melalui kas. Kas didapatkan melalui penerimaan kas atas penjualan atau pendapatan.

Menurut Martini (2012:180) kas merupakan aset keuangan yang digunakan untuk

kegiatan operasional perusahaan. Kas memiliki karakteristik yang likuid dan mudah

terjadinya penggelapan dan manipulasi terhadap kas, sehingga diperlukan sistem

informasi akuntansi. Menurut Soemarso S.R (2010:172) penerimaan kas adalah suatu

transaksi yang menimbulkan bertumbuhnya saldo kas dan bank milik perusahaan yang

diakibatkan adanya penjualan hasil produksi, penerimaan piutang maupun hasil

transaksi lainnya yang menyebabkan bertambahnya kas.

CV. Cipta Jaya Solusindo merupakan perusahaan dagang berbentuk Perseroan

Komanditer atau Commanditaire Vennootschap yang biasa disingkat CV. Perusahaan

ini bergerak di bidang pembuatan spare part industri, moulding dan reparasi mesin.

Perusahaan melakukan kegiatan operasional tidak akan terlepas dari kas. Penerimaan

kas yang didapatkan oleh perusahaan salah satunya berasal dari pembuatan spare part

industri. Pembuatan spare part atau suku cadang industri berdasarkan dengan pesanan

yang diminta oleh pelanggan sesuai kebutuhan mereka. Sistem pembuatan spare part

ini menguntungkan pelanggan karena barang yang diinginkan akan sesuai dengan

mesin yang mereka miliki.
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Pada proses penerimaan kas dibutuhkan dokumen awal yang digunakan untuk

mengisi pesanan pembeli. Bagian administrasi bertugas untuk mengisi pesanan pembeli

dengan menerima purchase order dari pelanggan. Bagian administrasi juga bertugas

untuk membuat faktur dan kuitansi. Purchase order yang telah diterima bagian

administrasi berhubungan dengan faktur penjualan yang akan dibuat, karena faktur

dibuat berdasarkan dari purchase order. Terkadang terdapat kesalahan menulis nomor

purchase order pada faktur/invoice.

Berdasarkan dari penjelasan latar belakang masalah di atas, maka dalam

penyusunan laporan tugas akhir ini penulis memilih judul, “SISTEM INFORMASI

AKUNTANSI PENERIMAAN KAS ATAS PENDAPATAN PEMBUATAN SPARE

PART PADA CV. CIPTA JAYA SOLUSINDO”.

1.2 Tujuan Studi Lapang

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka tujuan studi lapang ini

adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan

kas atas pendapatan pembuatan spare part industri pada CV.Cipta Jaya Solusindo dan

penerapan pengendalian internal terhadap sistem penerimaan kas pada CV.Cipta Jaya

Solusindo.
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1.3 Manfaat Studi Lapang

Studi lapang ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak yang terkait.

Adapun manfaat dari studi lapang ini adalah:

1) Penulis mampu menerapkan pengetahuan yang didapatkan di bangku

perkuliahan dan diharapkan mampu menambah pengetahuan dan wawasan

tentang sistem informasi akuntansi penerimaan kas.

2) Hasil studi lapang ini diharapkan dapat menambah keberagaman karya tulis di

Diploma Tiga Akuntansi STIESIA Surabaya.

3) Penulis berharap hasil studi lapang ini dapat bermanfaat bagi pembaca sebagai

informasi dan sebagai bahan referensi untuk penyusunan tugas akhir.

1.4 Ruang Lingkup Studi Lapang

Terdapat batasan masalah di dalam ruang lingkup studi lapang ini. Batasan

masalah dibuat supaya pembahasan ini tidak keluar dari topik dan hanya berfokus pada

pokok pembahasan. Penulis ingin membatasi dan memfokuskan penulisan laporan

tugas akhir ini hanya pada bagaimana penerapan Sistem Informasi Akuntansi

Penerimaan Kas atas Pendapatan Pembuatan Spare Part industri Pada CV. Cipta Jaya

Solusindo.
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1.5 Metode Pengumpulan Data

Pada tahap pengumpulan data ini, penulis mengambil objek penelitian pada

sistem akuntansi penerimaan kas atas pendapatan pembuatan spare part pada CV.Cipta

Jaya Solusindo yang dimana menggunakan teknik pengumpulan data dengan studi

lapang. Penulis mendatangi langsung objek supaya memperoleh informasi yang

diharapkan dengan menggunakan beberapa metode antara lain:

1) Observasi adalah metode pengumpulan data dengan cara melakukan

pengamatan langsung ke CV. Cipta Jaya Solusindo untuk mendapatkan hasil

yang kuat.

2) Wawancara adalah metode pengumpulan data dengan cara tanya jawab atau

komunikasi langsung dengan karyawan perusahaan. Pertanyaan yang ditanya

mengenai objek yang penulis sedang teliti agar mendapatkan keterangan yang

lebih detail mengenai perusahaan dan data-data yang berkaitan.

3) Dokumentasi adalah metode pengumpulan data dengan cara mengumpulkan

dokumen yang ada pada CV.Cipta Jaya solusindo seperti dokumen yang

digunakan dalam sistem penerimaan kas, catatan yang digunakan dalam sistem

penerimaan atas pendapatan dan mengenai profil perusahaan.
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1.6 Jadwal Studi Lapang

a) Lokasi Studi Lapang

Lokasi studi lapang yang dilakukan oleh penulis di CV. Cipta Jaya Solusindo

yang berlokasi di Jl.Medayu Utara XXX No 117, Rungkut, Surabaya.

b) Waktu Studi Lapang

Adapun jadwal studi lapang yang dilakukan penulis yaitu pada bulan Mei –

Juni dengan ketentuan saat pengambilan data dimulai pada waktu jam kerja

kantor yaitu jam 08.00-16.00 WIB.

c) Peserta Pelaksana Studi Lapang

Nama : Julietta Eunike Putri

Npm : 19.1.03.02058

Program Studi : Diploma Tiga

Jurusan : Akuntansi

Alamat : Perumahan Tirtayasa Garden Blok C 6, kecamatan

Sukabumi , Bandar Lampung.

Semester : VI (enam)


