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ABSTRAK 

Proses bisnis yang terjadi dalam sebuah perusahaan merupakan hasil dari 

kinerja yang dilakukan oleh seluruh karyawan yang ada dalam perusahaan 

tersebut. Demi terciptanya kinerja karyawan yang baik dan dapat mendukung 

pencapaian tujuan perusahaan maka perlu adanya peran serta dari seluruh 

karyawan dalam menciptakan kinerja yang berkualitas. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan serta lingkungan 

kerja sebagai variabel moderasi. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang menggunakan 

kuisioner sebagai media pengumpulan data. Data yang terkumpul merupakan 

respon dari 35 orang karyawan PT Graha Widya Bhakti. Metode sampling yang  

digunakan dalam penelitian ini adalah purposive sampling yakni merupakan 

pemilihan sampel dengan memberikan beberapa kriteria yang disesuaikaan 

dengan tujuan penelitian. Teknik analisis dalam penelitian ini menggunakan 

SEM-PLS yang dijalankan menggunakan software WarpPLS 7.0.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Graha Widya Bhakti, serta 

lingkungan kerja dapat memoderasi pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan 

pada PT Graha Widya Bhakti. 
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ABSTRACT 

The business process in a company is the result of the performance conducted by 

all the employees in the company. To provide good employees performance 

management and able to support in achieving the company objectives requires the 

role of all employees in creating qualified performance. This research aimed to 

find out the effect of motivation on the employee’s performance and the job 

environment as the moderated variable.  

This research was quantitative with a questionnaire as the data collection 

media. Moreover, the collection data was a response from 35 employees at PT 

Graha Widya Bhakti. Meanwhile, the research sampling method used a purposive 

sampling technique i.e., a sample selection with several criteria given following 

the research’s objectives. On addition, the research analysis technique used SEM-

PLS with the instrument of WarpPLS 7.0 software. 

The research result concluded that motivation had a positive and 

significant effect on the employee’s performance at PT Graha Widya Bhakti, also 

the work environment was able to moderate the effect of motivation on the 

employee’s performance at PT Graha Widya Bhakti. 
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