ABSTRACT

One of the ways to increase the quality of the resources of apparatus is
carried out by conducting education and training which is implemented according
to the plan and systematically. Education and training in the organization is to
improve of the performance of the employeeswhich include supported
knowledges and skills, and the forming of attitude of the employees in accordance
with the expectation of the organization. This research applies quantitative
research.

Education is an action which has been done by the employees in order to
improve skills, knowledge and certain attitudes which able causesa relatively
permanent changein their work behaviour. Meanwhile, training is one of the
efforts of the employee both hesalready workingin the company is
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INTISARI

Salah satu cara untuk meningkatkan kualitas sumber daya aparatur melalui
pendidikan dan pelatihan yang dilaksanakan secara terencana dan sistematik.
Pendidikan dan pelatihan dalam organisasi bertujuan untuk memperbaikikinerja
pegawai diantaranya pengetahuan dan ketrampilan untuk mendukung Kkinerja
organisasi,serta pembentukan sikap para pegawai sesuai yang diinginkan oleh
organisasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif.

Pendidikan adalah tindakan yang dilakukan oleh pihak karyawan dalam
upaya menguasai, keterampilan, pengetahuan, dan sikap tertentu yang
mengakibatkan perubahan yang relative bersifat permanen dalam perilaku kerja
mereka. Sedangkan pelatihanrmery Al satu usaha karyawan yang baru
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