
ABSTRAK 

 

Masyarakat cenderung untuk menunda pelaksanaan pembayaran pajak 

semakin meningkat di masa pandemi.Salah satunya adalah pembayaran pajak 

kendaraan bermotor.Hal ini membuktikan bahwa semakin tinggi tingkat 

kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor yang masih bergantung pada 

pemberian keringanan pajak. Penelitian ini bertujuan untuk menguji  pengaruh 

kesadaran wajib pajak, sanksi perpajakan, program pemutihan pajak kendaraan 

bermotor terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di kantor Samsat 

Manyar Kota Surabaya.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif.Jenis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dengan menggunakan 

kuisioner.Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini mengunakan 

convenience sampling, yaitu sesuai dengan kehendak periset nya. Metode yang 

digunakan adalah regresi linier berganda dengan menggunakan program 

Statisticaal Package for Special Science (SPSS). 

Hasil penelitian ini menunjukkan sebanyak 100 responden memberikan 

hasil bahwa kesadaran wajib pajak, program pemutihan pajak kendaraan bermotor 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor.Sedangkan sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor. 
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ABSTRACT 

 

In this pandemic era, the public considers more to delay tax payment, one of 

the misvehicle tax. The tendency of society in delaying the taxes payment is 

increasing during this pandemic. One of the examples is in paying the vehicle 

taxes. This proves a higher level of compliance of tax vehicles still depend son the 

existence of tax relief. Therefore, this research aimed to examine tax awareness, 

tax sanction, and tax amnesty program on compliance of tax vehclesat Samsat 

office, Manyar Surabaya.  

The research was quantitative, Moreoverthe data were primary with 

questionnaire as the instrument. Furthemore, the data collection technique used 

convenience sampling, in which the sample was based on there searcher’swill. In 

linewiththat, there were 100 respondent swith Statistical Packagefor Special 

Science(SPSS).  

The research resultc on cluded 100 respondent sagreed to say that tax payer 

sawareness and tax amnesty had a positive effect on coplianceof tax vehicles. On 

the otherh and, tax sancti on did not affect compiance of tax vehicles. 
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