ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh prinsip-prinsip good
corporate governance Vyaitu: transparency, accountability, responsibility,
independency dan fairness terhadap kinerja Puskesmas di Surabaya.

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan
data primer melalui penyebaran kuesioner. Sampel diambil dengan menggunakan
metode purposive sampling yang pemilihan sampel dengan menggunakan Kriteria.
Jumlah sampel pada penelitian ini- dengan. menggunakan responden sebanyak 93
pegawai Puskesmas dan 93 pasien atau pengguna Puskesmas dari 31 Puskesmas di
Surabaya. Sedangkan teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linear
berganda dengan bantuan menggunakan software SPSS V25.

Hasil pengujian hipotesis pada penelitian ini menunjukkan bahwa prinsip
transparansi dan prinsip akuntabilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja Puskesmas di Surabaya. Pada prinsip responsibilitas dan prinsip kemandirian
berpengaruh ‘positif dan tidak signifikan terhadap kinerja Puskesmas di Surabaya.
Sedangkan prinsip kesetaraan dan kewajaran berpengaruh negatif dan tidak signifikan
terhadap kinerja Puskesmas di Surabaya

Kata kunci:Good Corporate  Governance, - Transparansi, Akuntabilitas,
Responsibilitas, Kemandirian, Kesetaraan dan Kewajaran, Kinerja.
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ABSTRACT

This research aimed to examine the effect of the principles of good corporate
governance, namely: transparency, accountability, responsibility, independence and
fairness on the performance of health centers in Surabaya. This type of research is a
type of quantitative research using primary data through questionnaires. Samples
taken using the purposive sampling method which selection of samples using criteria.
The number of samples used in this study using 93 respondents were Puskesmas
employees and 93 patients or Puskesmas users from 31 Puskesmas in Surabaya.
While the analysis technique used.in-this study is to use multiple linear regression
analysis with the help of wsing SPSS V25 software. The results of testing the
hypothesis used in this study indicate that the principle of transparency and the
principle of accountability have a positive and significant effect on the performance
of Puskesmas in Surabaya. The principle of responsibilityand the principle of
independence shave a positive/ and not_significant effect on the performance of
Puskesmas in Surabaya. While the principle of equality and fairness has a negative
and not significant effect on the performance-of Puskesmas in Surabaya
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