
PENGARUH KOMPENSASI, MOTIVASI, DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA  

CV. NUSANTARA JAYA SURABAYA 

 

  

 

 

 

  
 

 

 

 

Oleh : 

RIZKI FAJAR ROSY UTAMA 

NPM : 1010204629 

 

 

 

Program Studi: Manajemen 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA)  

SURABAYA 

2015 

 



PENGARUH KOMPENSASI, MOTIVASI, DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA  

CV. NUSANTARA JAYA SURABAYA 

 

 

 

 

 

 

Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi  

Program Studi: Manajemen 

Konsentrasi: Manajemen Sumber Daya Manusia 

 

 

 

 

Oleh:  

RIZKI FAJAR ROSY UTAMA 

NPM : 1010204629 

 

 

 

 

 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA  

STIESIA SURABAYA  

2015 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



KATA PENGANTAR   

 

Alhamdulillah dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat serta hidayah-Nya, akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Kompensasi, Motivasi, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada CV. Nusantara Jaya Surabaya”. Penulisan skripsi ini sebagai salah satu 

syarat penyelesaian program pendidikan Sarjana Strata Satu Jurusan Manajemen Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya.  

Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada :  

1. Bapak Dr. Akhmad Riduwan, S.E., M.S.A., Ak. CA, selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya.  

2. Ibu Dra. Tri Yuniati, M.M, selaku Ketua Program Studi Manajemen Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya  

3. Bapak Heru Suprihhadi, Dr.,M.S.,C.P.M, selaku dosen pembimbing yang dengan sabar 

memberikan pengarahan dan bimbingan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. 

4. Bapak dan Ibu Dosen Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STIESIA)  Surabaya 

yang telah memberikan bekal ilmu dalam menyusun skripsi ini melalui perkuliahan.  

5. Ayah, Ibu, dan seluruh keluargaku terima kasih karena selalu mendoakanku, memberikan 

kasih sayang, dan memberikan dukungan moril maupun materiil.  

 

 

 

 

 

 

 



 



DAFTAR ISI 

 

 

HALAMAN SAMPUL SKRIPSI .........................................................................  i 

HALAMAN JUDUL SKRIPSI.............................................................................  ii 

HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI .....................................................  iii 

HALAMAN PERNYATAAN  .............................................................................  iv 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP .............................................................................  v 

KATA PENGANTAR ..........................................................................................  vi 

DAFTAR ISI.........................................................................................................  viii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................  xi 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................  xii 

INTISARI..............................................................................................................  xiii 

ABSTRACT ............................................................................................................  xiv 

BAB  1 PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang Masalah ..................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah............................................................................  4 

1.3 Tujuan Penelitian .............................................................................  4 

1.4 Manfaat Penelitian ...........................................................................  5 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian  ..............................................................  6 

BAB  2 TINJAUAN TEORETIS DAN PERUMUSAN HIPOTESIS  

2.1 Tinjauan Teoretis .............................................................................  7 

2.1.1  Manajemen Sumber Daya Manusia .....................................  7 

1.  Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia............  7 

2.  Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ..................  8 

2.1.2 Kompensasi  .........................................................................  10 

1. Pengertian Kompensasi ................................................  10 

2.  Tujuan-Tujuan Kompensasi..........................................  11 

3.  Jenis-Jenis Kompensasi  ...............................................  12 

4.  Syarat-Syarat Kompensasi  ...........................................  13 

5.  Asas Kompensasi ..........................................................  15 

2.1.3  Motivasi  ..............................................................................  16 

1.  Pengertian Motivasi ......................................................  16 

2.  Asas-Asas Motivasi ......................................................  17 



3.  Teori Motivasi Abraham H. Maslow ............................  18 

2.1.4 Lingkungan Kerja  ...............................................................  19 

1.  Pengertian Lingkungan Kerja  ......................................  19 

2.  Faktor–Faktor Lingkungan Kerja .................................  20 

2.1.5  Kinerja Karyawan  ...............................................................  22 

1.  Pengertian Kinerja Karyawan  ......................................  22 

2.  Penilaian Kinerja Karyawan  ........................................  24 

3.  Metode Penilaian Kinerja  ............................................  26 

4.  Indikator Kinerja...........................................................  27 

2.1.6  Hubungan Kompensasi dengan Kinerja Karyawan .............  28 

2.1.7  Hubungan Motivasi dengan Kinerja Karyawan ..................  29 

2.1.8  Hubungan Lingkungan Kerja dengan Kinerja Karyawan ...  30 

2.2  Penelitian Terdahulu 30 

2.2.1  Penelitian Murty dan Hudiwinarsih (2012)  ........................  30 

2.2.2  Penelitian Handaru, dkk (2013) ...........................................  31 

2.3  Rerangka Pemikiran.........................................................................  33 

2.4  Hipotesis ..........................................................................................  33 

BAB  3 METODA PENELITIAN  

3.1  Jenis dan Gambaran Obyek Penelitian ............................................  34 

3.2  Teknik Pengambilan Sampel ...........................................................  34 

3.3  Teknik Pengumpulan Data ..............................................................  35 

3.4  Definisi Operasional dan Variabel Penelitian..................................  36 

3.5  Teknik Analisis ................................................................................  39 

BAB  4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

4.1  Gambaran Umum CV. Nusantara Jaya............................................  43 

4.2  Analisis Deskriptif ...........................................................................  44 

4.2.1  Deskriptif Responden...........................................................  44 

4.2.2  Deskriptif Variabel Penelitian..............................................  46 

1.  Deskriptif Variabel Kompensasi (KP) ..........................  46 

2.  Deskriptif Variabel Motivasi (MT) ..............................  47 

3.  Deskriptif Variabel Lingkungan Kerja (LK) ................  49 

4.  Deskriptif Variabel Kinerja Karyawan (KK) ...............  50 

4.2.3  Uji Validitas dan Reliabilitas 51 

1.  Uji Validitas ..................................................................  51 



2.  Uji Reliabilitas ..............................................................  53 

4.2.4  Analisis Regresi Linier Berganda ........................................  54 

4.2.5  Uji Goodness of Fit dengan Uji F ........................................  54 

4.2.6  Koefisien Determinasi Berganda (R2)..................................  55 

4.2.7  Pengujian Hipotesis Dengan Uji t ........................................  56 

4.2.8  Analisis Koefisien Determinasi Parsial (r2) .........................  56 

4.3  Pembahasan  ....................................................................................  57 

4.3.1  Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan ...........  57 

4.3.2  Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan.................  57 

4.3.3  Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan..  58 

BAB  5      SIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Simpulan  .....................................................................................  59 

5.2 Saran ............................................................................................  59 

DAFTAR PUSTAKA  

LAMPIRAN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel                    Halaman 

 

1 Responden Berdasarkan Usia ......................................................................  44 

2 Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.......................................................  45 

3 Deskriptif Variabel Kompensasi (KP).........................................................  46 

4 Deskriptif Variabel Motivasi (MT) .............................................................  47 

5 Deskriptif Variabel Lingkungan Kerja (LK) ...............................................  49 

6 Deskriptif Variabel Kinerja Karyawan (KK) ..............................................  50 

7 Uji Validitas ................................................................................................  52 

8 Uji Realibilitas .............................................................................................  53 

9 Koefisien Regresi Linier Berganda .............................................................  54 

10 Uji Goodness of Fit dengan Uji F................................................................  55 

11 Koefisien Determinasi Barganda (R2) .........................................................  55 

12 Pengujian Hipotesis Dengan Uji t ...............................................................  56 

13 Pengujian Hipotesis Dengan Uji t ...............................................................  56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar                     Halaman 

1 Faktor Pembentuk Kinerja...........................................................................  24 

2 Rerangka Pemikiran ....................................................................................  33 

 


