
 

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI RAWAT JALAN DAN 

RAWAT INAP PASIEN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL 

PADA RUMAH SAKIT SITI KHODIJAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

NITA PERLITA 

NPM: 10.1.01.06498 

 

Program Studi: Akuntansi 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 

SURABAYA 

2015 



 

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI RAWAT JALAN DAN 

RAWAT INAP PASIEN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL 

PADA RUMAH SAKIT SITI KHODIJAH 

 

 

 

Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

Program Studi: Akuntansi 

Konsentrasi: Akuntansi Keuangan 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

NITA PERLITA 

NPM: 10.1.01.06498 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA 

STIESIA SURABAYA 

2015





v 
 



vi 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

A. MAHASISWA 

Nama  : Nita Perlita 

NPM  : 10.1.01.06498 

Program Studi  : Akuntansi 

Tempat/Tanggal Lahir  : Sidoarjo, 29 April 1988 

Agama  : Islam 

Jumlah Saudara/Anak ke  : 3 / 1 

Alamat Rumah  : Taman Barat Rt 01/Rw 01 Taman-Sidoarjo 

Status  : Lajang 

 

B. ORANG TUA 

Nama Ayah  : Ngudjiono Bakti Muntarno 

Alamat Rumah/Telepon  : Taman Barat Rt 01/Rw 01 Taman-Sidoarjo / 

081703819038 

Alamat Kantor/Telepon  : Taman 

Pekerjaan/Jabatan  : Karyawan Swasta 

 

C. RIWAYAT PENDIDIKAN 

1. Tamat SD  di Mi Islamiyah Geluran tahun 2000 

2. Tamat SLTP di SMP YPM 1 Taman tahun 2003 

3. Tamat SLTA di SMK YPM 3 Taman tahun 2006 

4. Pendidikan Tinggi (PT) 

Nama PT Tempat Semester Tahun Keterangan 

LP3I Karang Menjangan I-II 2006-2007 Lulus 

STIESIA Surabaya I-X 2010-2015 Lulus 

 

D. RIWAYAT PEKERJAAN 

Tahun Bekerja di Pangkat/Golongan Jabatan 

2007 s/d 

Sekarang 

PT. Sariguna Primatirta - Kasie 

 

 

Dibuat dengan sebenarnya 

 

 

 

Nita Perlita

 

foto 



ix 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN SAMPUL LUAR SKRIPSI  .........................................  i 

HALAMAN SAMPUL DALAM SKRIPSI  ......................................  ii 

HALAMAN JUDUL SKRIPSI  .........................................................  iii 

HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI  .................................  iv 

HALAMAN PERNYATAAN  ...........................................................  v 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP  ............................................................  vi 

KATA PENGANTAR  ........................................................................  vii 

DAFTAR ISI  .....................................................................................  ix 

DAFTAR GAMBAR  ........................................................................  x 

INTISARI  ..........................................................................................  xi 

ABSTRACT  ......................................................................................  xii 

 

BAB 1  :  PENDAHULUAN  .........................................................  1 

1.1 Latar Belakang Masalah  ..........................................  1 

1.2 Rumusan Masalah  ...................................................  7 

1.3 Tujuan Penelitian .....................................................  7 

1.4 Manfaat Penelitian  ..................................................  8 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian  .......................................  8 

 

BAB 2  :  TINJAUAN TEORETIS  ..............................................  10 

2.1 Tinjauan Teoretis  .....................................................  10 

2.2 Rerangka Pemikiran  ................................................  35 

 

BAB 3  :  METODA PENELITIAN  ............................................  40 

3.1 Jenis Penelitian dan Gambaran dari Populasi  .........   

(Objek) Penelitian  ...................................................  40 

3.2 Teknik Pengumpulan Data  ......................................  40 

3.3 Satuan Kajian  ..........................................................  42 

3.4 Teknik Analisis Data  ...............................................  44 

 

BAB 4  :  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  ...........  45 

4.1 Hasil Penelitian  .......................................................  45 

4.2 Pembahasan  .............................................................  72 

 

BAB 5  :  PENUTUP  .....................................................................  90 

5.1 Simpulan  .................................................................  90 

5.2 Saran  ........................................................................  91 

 

 

JADWAL PENELITIAN ...................................................................  93 

DAFTAR PUSTAKA  ........................................................................  94



x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar Halaman 

1. Kerangka Berpikir Sistem Informasi Akuntansi Rawat Inap  .....   

Pasien BPJS (Badan Penyelenggara Jaminan Sosial  .................  39 

2. Gambar Struktur Organisasi Rumah Sakit Siti Khodijah  ...........  49 

3. Gambar Alur Pasien Rawat Jalan Peserta BPJS  .........................  66 

4. Gambar Alur Pasien Rawat Inap Peserta BPJS yang Masuk  .....  

dari Poli Spesialis  .......................................................................  70 

5. Gambar Alur Pasien Rawat Inap Peserta BPJS yang Masuk  .....  

dari UGD  ....................................................................................  71 

6. Gambar Alur Pencatatan Akuntansi Pasien Rawat Jalan Peserta 

BPJS  ...........................................................................................  73 

7. Gambar Alur Pencatatan Akuntansi Pasien Rawat Inap Peserta 

BPJS  ...........................................................................................  75 

8. Gambar Formulir Input Data Billing dari Rumah Sakit pada  ....  

Sistem BPJS  ...............................................................................  77 

9. Gambar Alur Pencatatan Akuntansi Pasien Rawat Jalan dan  .....  

Pasien Rawat Inap Peserta BPJS pada Bagian Keuangan BPJS.  78 

10. Gambar Laporan Individual Pasien dari Sistem BPJS  ...............  79 

11. Gambar Alur klaim biaya pasien rawat inap peserta BPJS .........  83 

 



93 
 

 

 

JADWAL PENELITIAN 

 

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI RAWAT JALAN DAN RAWAT INAP PASIEN BPJS 

(BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL) PADA RUMAH SAKIT SITI KHODIJAH 

 

No. Kegiatan Penelitian 

2013 2014 2015 

Bulan Bulan Bulan 

10 12 1 4 5 7 10 1 3 4 5 8 

1 Revisi Judul Penelitian             

2 ACC Judul Penelitian             

3 Revisi Proposal             

4 ACC Proposal             

5 Revisi Bab 1-3             

6 Revisi Bab 1-3             

7 Ganti Judul Penelitian             

8 Revisi Proposal             

9 ACC Proposal             

10 Revisi Bab 1-3             

11 ACC Bab 1-3             

12 Revisi Bab 4-5             

13 ACC Bab 4-5             

14 Revisi Intisari             

15 ACC Intisari, ACC Ujian             

16 Ujian Skripsi             

17 Revisi Bab 4-5             

18 ACC Bab 4-5 dan Intisari, ACC Ujian             

 


