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ABSTRAK 

 

 

       Penelitian ini dilakukan pada Satuan Kerja Perangkat Daerah di Kota 

Surabaya. Sampel penelitian ini sebanyak 25 Satuan Kerja Perangkat Daerah 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas sumber 

daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi dan sistem pengendalian intern 

terhadap keterandalan pelaporan keuangan pemerintah daerah pada Satuan Kerja 

Perangkat Daerah di Kota Surabaya. 

       Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Responden penelitian ini adalah kepala dinas, kepala bidang, kepala 

sub bagian dan staf bagian keuangan dan akuntansi pada Satuan Kerja Perangakat 

Daerah Kota Surabaya. Dari 125 kuesioner yang dibagikan, diperoleh 118 

responden yang dapat dimasukkan dalam pengolahan data. Teknik analisis data 

menggunakan analisis regresi linier berganda. 

       Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas sumber daya manusia 

berpengaruh positif terhadap keterandalan pelaporan keuangan pemerintah daerah, 

pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap keterandalan 

pelaporan keuangan pemerintah daerah, dan sistem pengendalian intern 

berpengaruh positif terhadap keterandalan pelaporan keuangan pemerintah daerah. 

 

 

Kata kunci: kualitas sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi, 

sistem pengendalian intern dan keterandalan pelaporan keuangan 

pemerintah 
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ABSTRACT 

 

 

 This research has been conducted at Local government work at city of 

Surabaya. This research is meant to find out the influence of human resource, 

utilization of information technology, and internal control system to the reliability 

of local financial statement at Local government work at city of Surabaya. 

 The research method has been done by using quantitative. The respondent 

of this research is head of service, head of department, head of sub department 

and staff at financial and accounting department at Local government work in city 

of Surabaya. There are 125 questionnaire has been issued, and it obtains 118 

respondents are included to the data processing. The data analysis technique has 

been carried out by using multiple linear regressions analysis. 

 The result of this research shows that human resources gives positive 

influence to the reliability of local government financial statement, the utilization 

of information technology gives positive influence to the reliability of local 

government financial statement, and the internal control system gives positive 

influence to the reliability of local government financial statement. 
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