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ABSTRAK 

       Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh akuntabilitas, transparansi, 

dan pengendalian internal terhadap kinerja pemerintah pada Satuan Kerja 

Perangkat Daerah (SKPD) Kota Surabaya.  

       Populasi dalam penelitian ini adalah 20 SKPD Kota Surabaya dengan jumlah 

sampel yang digunakan sebanyak 100 responden. Teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan metode purposive sampling. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini berupa data primer. Pengumpulan data yang 

dilakukan dengan menyebar kuesioner yang diadopsi dari penelitian terdahulu. 

Kuesioner untuk variabel akuntabilitas dan transparansi diadopsi dari penelitian 

Sopanah dan Isa (2010), kuesioner untuk variabel pengendalian internal diadopsi 

dari penelitian Aristanti et al., (2011), sedangkan kuesioner untuk variabel kinerja 

pemerintah diadopsi dari penelitian Sumarno (2005). Metode analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda. 

       Hasil penelitian menunjukkan bahwa akuntabilitas, transparansi dan 

pengendalian internal berpengaruh positif terhadap kinerja pemerintah pada 

SKPD Kota Surabaya. Hasil ini diperkuat dengan perolehan nilai koefisien 

determinasi (R
2
) sebesar 80,2% yang menunjukkan bahwa kinerja pemerintah 

pada SKPD Kota Surabaya dipengaruhi oleh variabel akuntabilitas, transparansi, 

dan pengendalian internal. Sedangkan sisanya 19,8% dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak termasuk dalam model regresi tersebut. 

 

Kata Kunci: Akuntabilitas, Transparansi, Pengendalian Internal, Kinerja 

Pemerintah 
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